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RECLAMATION / INSATISFACTION

Réclamation/Qualiopi / A

02/04/2021
Ce document est & retourner a : cpoteau-joffroy@sdis39.fr / udspj39@wanadoo.fr CPJ
RENESIGNEMENTS GENERAUX **
ORGANISME ou PARTICULIER *: |

NOM : DATE: |

PRENOM : ADRESSE MAIL :
TEL :
POUVONS NOUS VOUS JOINDRE POUR DE PLUS AMPLES INFORMATIONS oul* NON* |

RENSEIGNEMENTS DE LA FORMATION

DATE :

N°DE LA FORMATION / INTITULE :

RENSEIGEMENTS SUR LE MECONTENTEMENT

CONCERNE UN PROBLEME*

MATERIEL :|

CONTENU DE FORMATION : | [ ADMINISTRATIF ;]

FINANCES :|

FORMATEURS :| | AUTRES :|

* Rayer les mentions ou entourer les mentions necessaires.

EXPLICATIONS SOMMAIRE

REPONSE DE L'UDSP 39

FAIT PAR :

ENGAGEMENT D'UNE ACTION

N° ACTION

** Dans le cadre de la protection des données, aucun élément de ce document ne sera divulgué sans votre accord.
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